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VENTAS Y CLIENTES

Punto de venta
El punto de venta de Up ERP emite documentos tributarios electrónicos, cobra con tarjeta, mueve

inventario y contabiliza la venta sin exportar archivos entre sistemas.

Up ERP opera la caja de cada local dentro del mismo sistema donde están el inventario, los precios y la contabilidad. La venta

genera su boleta o factura electrónica, actualiza el stock de la bodega correspondiente y queda registrada al cerrar el turno.

CAPACIDADES

Qué resuelve el módulo

Documentos tributarios desde la caja

Emite boleta electrónica, boleta exenta, factura y nota de

crédito con conexión al SII, sin un sistema de facturación

aparte.

Continuidad ante caídas de conexión

La venta con boleta se completa con los folios cargados en

el turno y el envío al SII se procesa cuando la conexión se

restablece.

Cobro con tarjeta integrado

El pago con tarjeta queda asociado a la venta en la misma

pantalla, junto a efectivo, transferencia y pagos mixtos.

Inventario en la misma operación

Lo vendido descuenta stock de la bodega del local, sin

proceso nocturno ni planilla intermedia.

Cierre de turno con reporte Z

Entrega totales por categoría, impuestos, medios de pago,

descuentos y devoluciones al cerrar la caja.

Control de descuentos y cajeros

Identifica al cajero del turno y define quién puede aplicar

descuentos por línea o sobre el total.

FICHA FUNCIONAL

Especificaciones

Documentos emitidos Boleta electrónica, boleta exenta, factura afecta y exenta, nota de crédito

Conexión tributaria Emisión al SII con el certificado digital y los folios de la empresa

Continuidad Venta con boleta disponible ante caídas de conexión, con envío diferido al SII

Medios de pago Efectivo, tarjeta con terminal integrado, transferencia y pagos mixtos

Cajas y locales Multicaja por local y multilocal con inventario por bodega y consolidación central

Impresión Impresoras térmicas en red, impresoras dedicadas de caja e impresión estándar en

PDF

Lectura de productos Códigos de barra estándar y nomenclatura GS1

Personal Identificación de cajero por turno y permisos por perfil

Funciones habilitables en la implementación Fidelización con puntos y cupones, modo restaurante con mesas y comandas,

envío del comprobante por WhatsApp
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INTEGRACIONES

Conexiones operativas

Facturación electrónica

Las boletas y facturas de caja son los mismos documentos

tributarios del resto de la operación, con su trazabilidad ante

el SII.

Inventario y bodegas

Cada venta mueve el stock del local y alimenta la reposición

de la bodega central.

Contabilidad chilena

El cierre del turno se refleja en los registros contables sin

cargar los totales a mano.

Ventas y CRM

El cliente identificado en caja mantiene su ficha, su historial

y sus condiciones comerciales.

ALCANCE

Diferenciadores y consideraciones

La caja no depende de la conexión para vender

Un solo sistema, no una caja que exporta

Sin cobro por documento emitido

Multilocal con inventario real por bodega

• UPG no vende el hardware de caja: recomienda equipos

compatibles y acompaña la configuración, pero la compra la

realiza la empresa.

• La operación sin conexión aplica a la venta con boleta. La

emisión de factura requiere la asignación del folio antes de

imprimir.

• El flujo de factura desde la caja agrega algunos segundos

por la asignación del folio; en cajas de altísima rotación

conviene atenderla en un mostrador distinto.

• No incluye conectores de fábrica con marketplaces ni con

plataformas externas de comercio electrónico; la

sincronización con una tienda en línea de terceros es

factible mediante integración o desarrollo, y se evalúa por

proyecto.

• La fidelización, el modo restaurante y el envío del

comprobante por WhatsApp se habilitan durante la

implementación según el caso.

Evalúa tu operación de caja dentro de Up ERP upg.cl/contacto
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